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Ein Portal ist ...

eine Zusammenstellung von
Internet-, Intranet- und/oder EC-
Anwendungen, verschiedenen
Informationsquellen sowie
anderen Anwendungen
(Legacy, Office, Groupware), die
speziell auf eine Nutzergruppe
zugeschnitten ist.

Zielsetzung

Portal als eigenstandiges
Geschaft oder zur
Unterstiutzung anderer
Geschafte

Zielgruppe

Alle Nutzer (des Internets) oder
begrenzte Nutzergruppe
(geographisch, demoskopisch,
fachlich..)

Personalisierung

individuelle Ausrichtung auf die
Belange eines Nutzers
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* Internet-Portale * Intranet (Corporate)-Portale
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* Intranet-Portale / Corporate Portale

* Enterprise Portale (EP) / Enterprise Information Portale (EIP)

« organisieren, kategorisieren, publizieren von
unternehmensspezifischen Informationen

* Partnerinformationen
Kunden, Lieferanten, Mitarbeiter
 automatische Nachrichten

e Collaborative Portale

* Virtuelle Projektumgebungen
* Werkzeuge, Terminplaner, Groupware, Workflow, E-Mail

« Expertise Portale
» Erstellung, Auswertung und Nutzung von Mitarbeiterprofilen
 Wissenslandkarte (Wer weilR was)
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Zielgruppe

 Konzeption und Entwicklung eines
Electronic Commerce Portals fur
Versicherungs-AuBendienstmitarbeiter
(VAD)

« Biundelung und Integration von Informationen
und Anwendungen, die der VAD fur seine
tagliche Arbeit benotigt (‘

» Steigerung seiner Produktivitat
Kundenbetreuung
Unternehmensintegration
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« Anforderungsanalyse
« Subystemauswahl
* Prototypentwicklung
* Entwurf
« Systemarchitekturentwurf
 Realisierung
 Benutzungsoberfache (GUI) Anwenﬁggme
* Legacyintegration
« Test

wmrtg];aper\
Fi Y [ e ™
Anferderungsanalyse Anforderungsdokument Subsy&[mauswahl Subsystembeschreibung Pratatypentwickiung Subsysteme
q) /
initale =ystemarchitekiur \—)

Prototypbeschreibung
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ALBINGIA SIGNAL IDUNA @

mit Sicherheit fur Sie da Versicherungen und Finanzen

JETZT HABEN WIR UNSEREN

* Funktionale Anforderungen @ EINSATZ VERDOPPELT.

* Nichtfunktionale Anforderungenmm, _
» Schnittstellenanforderungen i © NOLKSWOHL BUND#

VERSE CHERUMI®GEHRMN

Anforderungs- | Aufgabenstellung | Prioritat | Typ | Begrindung Resultierende
name ToDo's
/O/F1/5 Das Kunden/Interessentenadress- 2 MUSS Die Einteilung der Adressen nach Gruppen,
buch muss die Méglichkeit bieten wie z.B. Interessenten fir LV, hilft die
Gruppen anzulegen Ubersicht zu bewahren
/O/F1/6 Der VAD muss Gruppen anlegen, 2 MUSS Der VAD sollte die Entscheidung uber die
I6schen und @andern kdnnen Einteilung der Gruppen nach seiner
personlichen Organisationsstruktur
vornehmen kénnen.

« flr Subsysteme

« Office, Procurement, Content Management, Suchen, Kommunikation,
Administration
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Office Content Electronic Legacy Kommu- Adminis-
Management| [Procurement| |Applications nikation tration
E-Mail Pgﬁ;ﬁg miL:;?i-ell Versand || Benuizer
Ordner P Partner- von verwaltung
(Toner, ...) :
Organisationsd datenbank ||Erinnerungen e
Address- Nachrichten onitoring
. strukturen Werbe-
bacher ) Vertrags- etc.
dagle datenbank
Marketing- || (Flyers, ...) Search
Kalendar ||. : per
informationen :
Informations- Vel e
Aufgaben- ||~ . | talt berechnung SMS Portalweite
liste eselzes- - yeranstaiiingen e-Mail Volltextsuche
texte (Seminare, ...)

Make or Buy?
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* Auswahl von Subsystemen und EC-
Anwendungen

« Abgleich der Anforderungen mit
existierenden Systemen
* keine komplette Neuentwicklung

* Nutzung der vorhandenen
Funktionalitat der Systeme

 Machbarkeitsanalyse
* Nachweis der Integrierbarkeit durch
Prototypen
+ Key-Features
* Realisierung von Adaptoren fur
Subsysteme

JAVA
C++

Office

Content
Management

i3

Electronic
Procurement

i

Legacy
Application

Comm

33
.
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Office Content Electronic Legacy Kommu- Adminis-
Management| [Procurement| |Applications nikation tration
emal || e || matera Versand || Benuteor,
Ordner P Partner- von verwaltung
(Toner, ...) :
Oraanisationsd datenbank ||Erinnerungen o
Address- 9 Nachrichten || Monitoring
) strukturen Werbe-
bacher ) Vertrags- etc.
dagle datenbank
Marketing- || (Flyers, ...) Search
Kalendar . ) per
informationen :
Informations- Vel FEN
Aufgaben- Geset , alt berechnung SMS Portalweite
liste eselzes- \yeranstaitungen e-Mail Volltextsuche
texte (Seminare, ...)
Outlook pirobase SmartStore || Partner DB |sendfax, yaps, (:'\
| Microsoft | LPI1RONET H L BEEUEIG L C Binentae LV
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Legacy

4—>@<—>

XML-Adaptor

Office p ) (D ¢ )

Procurement

Dispatcher

HTML Page / [H
WML Deck J

v

Controller

Formatter

Communication

4—><D4—>

|
|
|
|

Subsysteme Adaptoren

Middleware
(RMI)

IPSl-specific [h
Elements

Basic GUI [H
Elements

p—

GUI
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 Merkmale des objektorientierten Entwurfs

e Unified Modeling Language (UML) . pem— m ﬂﬂﬂﬂﬂ prerm—
- Anwendungsfille S o '
« Klassendiagramme e s
» Aktivitatsdiagramme -

 Boundary Klassen
+ Kapselung von Subsystemen (Funktionalitat)
 Einfache Subsystemintegration/-austauschbarkeit | -

 Business Objects
+ Termine/Kontakte/Aufgaben
* Benutzer .
- Nachricht e i
+ Artikel/Bestellung e s e '
» Suchanfrage/Suchergebnis : =
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 Merkmale der Realisierung

» Verteilte Softwareentwicklung

« Softwarewerkzeuge
+ TogetherJ

* Konfigurationsmanagement
« CVS

* Programmiersprachen

« JAVA
e C++
« XML

* Middleware
 CORBA/RMI

 Client/Server

« JBuilder - U:\Uni\Informatik\Projektgruppe\GUI\src\de\i ib\KeyValueRow java
File Edit Search View Project Run Wizards Tools Window Help
S-E-TFE 0 B R DR LA e @R

i - i@ 05 B B insiguijor - (Tablejava |HTMLElementjava Headingjava | Form.java | LayoutCelljava | KeyvalueRow.java |
3] ipsiguijpr |
@ 6l de Jx
@ (@l ipsi ® Title: GUIBaze<p>
9 [ formatter * Description: Grundlegende HTML-Ausgabensp>
& Startbildschirm java % Copyright: Copyright (o) Matthias Eook<p>
& TerminEintragen java = Company: Projektgruppe IPST<p>
@ [l guibase * Bauthor Natthias Book
& Anchor java = Eversion 1.0

& Checkboxjava
& Constants java
& Containerjava

*
package de.ipsi.quilib;

& DefinitionList java import de.ipsi.guibase, HTMLELlement;
& DropDownList java
& FormJjava public class KeyValusRow extends TableRow {
& Heading.java
& HiddenField java public KeyValueRow(boolean highlight) {
& HTMLElement java KeyCell.setRowlumber | roulumber | ;
& ImageJava keyCell.setlowrap (true) ;
& Unkjava keyCell.setVAligmiLlayoutCell. VALIGH TOF);
& Listooxjava if {highlight == true) { keyCell.setTextColor (Constants.TEXT ALERT CO
& OrderedListjava ~] cells.add {keyCell];
(5] Imparts

valueCell. setRowlumber {rowliumher) ;

walueCell.setPercentWidch({100) ;

& KapvalusRowiboslean highlight valueceu.se:vnugn(Le.\ynu:cen.vu.lsn_j'np);

® addKey(HTMLEIsment corterty cells.add (valusCell):

% addvalue{HTMLElement content) [l [r]
B kevCell KeyvalueRowjava [ [ insert

B valueCell Source | Design | Bean | Doc

Activated project: ipsiguijpr

9 @ KeyvalueRow
Y TableRow

+ Subsysteme auf unterschiedlichen Rechnern
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Benutzungsoberflache (GUI)

HTML Page /
Dispatcher <+—— WML De%k
Legacy ||<—>(D<—> l ) i
Office "4_,@4_, «—| Controller H—> Formatter
D —— T I
cms -'<—>(D<—><—>
'1:__ Portal GUI
Procurement HCDH Elemente
D — 5
Communication || HCD{—-}
Basis GUI
Elemente
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Legacy-Integration

System des
Versicherungsunternehmens

Partnerdatenbank

Query-
Decoder
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————— -

-
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I \\
a
|

XM L-?tream Query-
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I \
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| :
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|
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I
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Workflow-

Controller
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e Merkmale des Tests

Klassentest

 Black-Box / White-Box
Funktionalitatstest

Subsystemtest

* Adaptorentest
* Subsystemfunktionalitat

Integrationstest

« Kommunikationstest
« CORBA /RMI
« XML

Systemtest
« Benutzungsoberflachentest
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e Besonderheiten

* Hoher Integrationsaufwand
* Wenig Eigenentwicklung
* Hoher Testaufwand

* Fruhes Prototyping

« Adaptorenprototyp
+ Machbarkeit
* Dauer
+ Aufwand

 Offene Software Architektur

 Erweiterbarkeit

 Austauschbarkeit
« CORBA /RMI
« XML

© Universitat Dortmund, FB 4, LS 10
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IPSI - Internet Portal System for Insurances - Netscape

File Edit “iew Go Communicator Help
) » a X a | + o 3 N
Back Feload Harne Search  Metscape Prirt Security Shop

" Bookmarks A Lacation: |t/ fwww.ipsi.defintranetpototypivad/index html?submit=Anmelden v|'\*’\"hf'tt'5':"3|aLtEd

Informationen/
Content

—

Legacy

S Instant Message Webhail US-Trading Contact People vellow Pages Download [§ Channels Ay Ubersetzung
-

I

Iesermat Pastal Srviers far Inverarces

Tnternet Partal System far Insuminices

1 Megbrichten | Informationssystem | Terminkalender | Adresshuch | Ticket Center | Shop | Anwendungen | Suche | Abimelden

Termin werschieben? Horst Frank 14.12.1999 15.12.1999 1500 Besuch Eva Schmadt
Ideine KFZ-Versicherung Hicole Falken 14.12.1999 15.12.19959 1700 Ileeting mit Herrn Frank
Eahrgemeinschaft mum Semina? Karl Heinz Mayer 15.12.1000 17.12.1990 19:00 Weihnachtsfeier

Aufgahen

his 14.12.1999
hiz 22.12.1900

Anwendungen

* Adresshuch
® Partner und Vertriage
* Provisioniening

Mewer Tarif “Leben 2000™
Im Fachhereich "Leben" wird mum Januar der neue Tanif "Leben 2000" eingefithet.
Tatiftabellen und Informationsmaterial finden Sie hier.

Tipps fiir Thre Weihnachts Werbeaktion
Uhetraschen Sie Thre Kunden mit persénlichen Weihnachtskarten. Hier finden Sie
Worschlige mur Gestaltung und Formulienung.

Werbeaktion planen
Wethnachtskarten schrethen

Ticket Center - aktuell

25012000, 09:00 Info-Weranstattung "Leben 2000"
20.02.2000, 10:00 Pirobhase-Schulung .
Suche { ifn
Shop - Sonderangehote O [ e ey

Prospekte "Leben 2000" (200 Stck] DM 24.- I Adressen I Bhop
Antrige "Leben 2000" (100 Stk DM 10,- " Nachrichten H Informationsaystem
Weihnachtskarten (50 Siale? DI 35.-

5 Suchen

B 1999 Projektgroppe 351 - e-mail: pgiSli@udo.cs uni-dortrmand.de
Lehrstubl fir S oftware-Technologie, Tniversitat Dortmund

Document Done el AR Eal o
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4 pirobaze® - Microsoft Internet Explo
J Datei

Bearbeiten  Ansicht  Faworiten  Extrazs 2

= s 8 0N o 8 m @4 B o8 9w o [E

Tt e e Abbrechen Aktualiziersn  Startzeite | Suchen Favariten Werlauf | E-Mail Drucken  Bearbeiten Diizkuzzion

j.ﬁ.d[esse i@ F:hschoepeypg 351 hprototyphsparten. himl j (@ wechseln zu |J Links &]Channel Guide &) Das Beste im'wieb & Intamet Explorer Mews &1 Intemetstart 2

) L]
[Bitte wahlen Sie... 7] FPIRCINET

internet for success

» IPSl-Home
d Versicherungs-Sparten
» Studien
» Presse Home 4 Sparten
[Hausrat ] [KFZ] [ Unfall ] [ Kranken ] [ Leben ]
Hausrat
KFZ
Unfall . .. . .
= Bitte wahlen Sie eine Sparte:
Kranken
Leben « Hausrat
« KFZ
Cenedicor « LUnfall
« Kranken
« Leben

Erstellt durch Matthias Book (book) am 05121999 14.02 Uhr.
Letzte Anderung durch Matthias Book (book) am 05.12.1999 14.02 Uhr.
poweered by pirobased s @ 1993 PIROMET AG. Alle Rechte varbehalten.

&7 Fertig |_|_| Lekales Intranst
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a irobase® - Microsoft Internet Explorer

J Datei  Bearbeiten  Ansicht  Eavorten  Extras 2 i
. I = =
I N ] oy | & (3 | B = wo.
ZUTIEH Y OnAETS Abbrechen Aktualisiersn  Startseite | Suchen Favariten Verlauf | E-Mail Drucken  Bearbeiten Diskussion
j Adressze !@ F:\schoepe\pg35‘l_new\prototyp\leben_htmlj @ whechseln zu “ Links #&]Channel Guide &1 Das Beste im'web &] Intemnest Explorer News @] Internetstart 22

| Bitte wahlen Sie.. 7

IPSl-Home

Spartan Lebensversicherung

Studien

e TR, Y REROP 4

Presse Home * Sparen ¥ Leben

VDD

PIRONET®

internet for success

Hausrat

KFZ lhnen steht falgendes Informationsmaterial zur Yerfigung:

Untall

Ceanken « Tariftabelle 1993 (Microsoft Word-Dokument)
« Neuer Tanf "Lebenz000"

« Erlauterungen zum Tarifwechsel

Erstellt durch Matthias Book (book) am 05.12.1929 1402 Uhr.
Letzte Anderung durch Matthias Book (book) am 05.12.1999 1402 Uhr.
povered by pirobased S @ 1999 PIRONET AG. Alle Rechte worbehalten.

|@ Fetig l_l_ 25 Lokales Intranet

s
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IPSI-Portal / Procurement

IPS51-5hop - Homepage - Microsoft Internet Explorer

J Datei  Bearbeiten  Ansicht  Favoriten  Extras
e v a @ 9 | B w . =
Zuriick TS Abbrechen  Aktualisieren  Startseite Suchen Favariten Werlauf E-#ail Drucken  Bearbeiten Diskussion
J Adresse I@ hitp: #/bartfipsiShop/docs/start. asp j @Wechseln Zu
J Links &&]IP5lLogin &) Channel Guide 4] Das Beste im'web & Intenat Explorer News 4] Intemetstart @] Kostenlose Hotmail @] Links anpassen & 'windows
-
[ togin | Eingang | | suchen | piatog |
Dnatesrinet Purtad Syatin e Doz,
Gesamtkatalog - - - -
* Biiromébel Herzlich Willkommen in unserem Online-Shop
s FachbiicherfZeitschriften
s Hardware fZubehor
- Softmare |__inside shop
s Software Unsere Top Produikte
= Telekommunikation Die superstarke
m¥eranstaltungen Standard-Ordner Powersuche
nWerbegeschenke Suchen Sie was
bestimmtes? Hier
R nur 5,60 DM werden Sie findig
Artikel suchen Mehr...
| Disleg
Jetzt kaufen... Feedback, eMail-
Forrmulare und
. inExpress 1200CU
Widhrung wechseln g;"stqZkSigﬁzsf ress 120000 Support...
lw_gj .............................................
nur 159,00 DM
Jetzt kaufen... Kundennr,
Sitag Soleil Stehpult
\ Kennwart
y nur 150,00 DM I
; Mehr...
e
¥Yerkaufserfolge auf Abruf ?:lrgragen, d
: gungen oder
Edgar K. Geffroy, Michael Klose Problemen kannen Sie
uns jederzeit kontakten
nu; 19,90 DM unter den folgenden
Mehr... Murnrmern Tel, 0231-
== 755 5440 oder Fax .
Jetzt kaufer.., s
GS-Fibu Support
Allgermeine Anfragen
webrnaster
nue 299 10 NM LI

(3] [ [ %% Lokales Intranet
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Schluss

Internet Portal System for Insurances
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