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Fraunhofer Gesellschaft

Die Fraunhofer-Gesellschaft betreibt
anwendungsorientierte Forschung fur

B Industrie- und Dienstleistungsunternehmen,
m offentliche Hand

mit 12.500 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in
80 Forschungseinrichtungen in Deutschland mit
einem Forschungsvolumen von 1 Milliarden €.

Ein Drittel wird von Bund und Landern
beigesteuert, auch um damit den Instituten die
Moglichkeit zu geben, Problemlésungen
vorzubereiten, die in fUnf oder zehn Jahren fur
Wirtschaft und Gesellschaft aktuell sind.
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Fraunhofer ISST

Das Fraunhofer-Institut fur Software- und Systemtechnik
ISST ist ein Institut der Fraunhofer-Gesellschaft zur
Forderung der angewandten Forschung e.V.

Das Fraunhofer ISST wurde 1992 an den Standorten Berlin
und Dortmund gegrundet.
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Leitung: Prof. Dr. Jakob Rehof
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Anwendungsorientierte Forschung

Erfindung: MP3

... und wer hats erfunden ?
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Anwendungsorientierte Forschung

-9

"'-F.p#-'
‘ 1985 Entwicklung des Format MP3 durch Prof.
Dr. Karlheinz Brandenburg am Fraunhofer-
.b Institut fur Integrierte Schaltungen in Erlangen
@ (FhG-I11S)
-ﬁlj 1992 wurde es als Teil des MPEG-1 Standards

festgeschrieben.

Die Dateiendung .mp3 (als Abktrzung fur ISP
MPEG-1 Audio Layer 3) wurde am 14. Juli 1995
nach einer institutsinternen Umfrage festgelegt.
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.. die Schweizer eben nicht !
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FRAGEN / THESEN

Hat der Demografische Wandel Auswirkungen?

auf wen?

fur was?
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Bevolkerungsentwicklung

2008: 81 Mio.
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Bevolkerungsentwicklung

2008: 81 Mio.

2050: 69 Mio.
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Bevolkerungsentwicklung

2008: 81 Mio.

2050: 69 Mio.
-12 Mio.

Schleswig-Holstein

Brandenburg

Sachsen-Anhalt

Thiiringen

Hamburg

Mecklenburg-Vorpommern
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Bevolkerungsentwicklung

2008: 81 Mio.

2050: 69 Mio.
-12 Mio.

Schleswig-Holstein

Brandenburg

Sachsen-Anhalt

Thiiringen

Hamburg

Mecklenburg-Vorpommern

Einwohnerzahl
Griechenlands: 11 Mio.
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Bevolkerungsentwicklung

Anteil der Uber 50-jahrigen an allen Beschaftigten
B Metropole Ruhr NRW  ® Deutschland
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Bevolkerungsentwicklung

 Geschatzte Zunahme der Alzheimer-Erkrankungen |
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http://www.berlin-institut.org/studien/demenz-report.html

Bevolkerungsentwicklung

alter, weniger - bunter

| Alter 42,2%
83,5% sind zwischen
31 und 60 Jahre alt
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Altersgruppen der Kreuzfahrer in Deutschland im Jahr 2009
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Bevolkerungsentwicklung

. - R R Sl

- L= 5 b
o
5 ol gt

Direr’s Mutter im Alter von 63 Tina Turner im Alter von
Jahren (geb. 1514) 63 Jahren (geb. 1939)
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FRAGEN / THESEN

Ambient Assisted Living als Antwort auf den
Demografischen Wandel ?

© DAI Labor
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Ambient Assisted Living & ...

BT ASSTSTED LIVING.

~AAL

AMBIENT ASSISTEL I'\.I
DEUTSCHLA

Unter ,,Ambient Assisted Living" (AAL) werden Konzepte,
Produkte und Dienstleistungen verstanden, die neue
Technologien und soziales Umfeld miteinander verbinden und
verbessern mit dem Ziel, die Lebensqualitat fir Menschen in
allen Lebensabschnitten zu erhéhen. Ubersetzen kénnte man
AAL am besten mit , Altersgerechte Assistenzsysteme fir ein
gesundes und unabhangiges Leben". Damit wird auch schon
skizziert, dass AAL in erster Linie etwas mit dem Individuum in
seiner direkten Umwelt zu tun hat.

AAL is intended to address the needs of the ageing population,
to reduce innovation barriers of forthcoming promising
markets, but also to lower future social security costs. AAL aims
- by the use of intelligent products and the provision of remote
services including care services — at extending the time older
people can live in their home environment by increasing their
autonomy and assisting them in carrying out activities of daily
living.
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Ambient Assisted Living & ...

B AAL: Altersgerechte Assistenzsysteme fir ein
. Gesunchet & gesundes und unabhangiges Leben

eCare

" Gesundheit & HomeCare

Soziales |

Umfeld © TeleUberwachung, Pflegeunterstitzung,
: - personliche Versorgung

= Soziales Umfeld

Sicherheit & @ Vermeidung von sozialer Vereinsamung,
e soziale Teilhabe an der Umwelt/Gesellschaft

“ Sicherheit & Privatsphare

@ Alarmfunktionen, Zugangsberechtigung
“ Versorgung & Hausarbeit
® Hausinfrastruktur, mitdenkende Umgebung
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Ambient Assisted Living & Smart Home

Was sagt Wikipedia?

Intelligentes Wohnen bezeichnet Losungen im
privaten Wohnbereich, bei denen Gerate und
Systeme eingesetzt werden, die mehr
Energieeffizienz, Komfort, Wirtschaftlichkeit,
Flexibilitat und Sicherheit schaffen. Diese Aspekte der
Gebaudeautomation, Hausautomation, Hausgerate-
Automation und Automation im Bereich der
Consumer-Elektronik werden in erster Linie durch
eine Vernetzung von

Haustechnik (Energiezahler, Alarmanlagen,
Heizungs- und Lichtsteuerung, ...)

Elektrohaushaltsgeraten (Herd, Kuhlschrank, ...)

Multimedia-Geraten (TV-Gerat, HDD-Rekorder,
Tuner, Media-Server, SmartPhone/iPad ...)

mit Hilfe von Bussystemen per Kabel, Powerline oder
Funk erreicht
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http://de.wikipedia.org/wiki/Geb%C3%A4udeautomation
http://de.wikipedia.org/wiki/Hausautomation

Ambient Assisted Living & Smart Home

Technikinfrastrukturen

Elektro-Energie-Netz Daten-Netze

Heizwiarme-Netz Internet/Gateway

Telefon TV/Multimedia

Wasser-Netz

Domotik-Bus

PC-W/LAN
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http://www.klima-sucht-schutz.de/uploads/pics/thermostat_Rainer_Sturm_web.jpg

Ambient Assisted Living & Smart Home

Anwendungen und Lésungen
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Ambient Assisted Living & Smart Home

Nationale Forschung

Ll

Bundasministerium:
fiir Bildung
und Forachung

Assistenzsysteme
im Dienste des dlteren Menschen
Portrits der ausgewahiten Projekie in dr_sr BMBF-FordermaBnahme

L Alersgerechie Assi fiir ein gesundes und unab-
hangiges Leben— AAL*

Sicherheit &

Privatsphire

Versorguig &
Hausarbaeit

Das Bundesministerium fir Bildung und Ferschung férdert 17 Pro-
jekie mit 45 Mio. Eure

&t der Forderung von _Altersgerechien Assistenzsystemen for ein gesundes und unabhan-

giges Leben —

AAL* umtarstitrt das Bundesministerium fr Bildung und Farschung ganzheit-

liche Lesungen, die auf neuan Technologien, Diensten und Dienstleiztungen basieren. Ge-
forden wird der Aufbeu regionzler Netrwerke u. 3_ sus Anbistarn von Gesamtsystemen, Un-
termehman, Dianstlsistern, Wohnurgawinschalt, Arzten, Krankenkassen und richt zulett dis

Nutzer selost.

AALFhome

& Bundesministerium  Frogramme

Falgende Projekie wurden susgewshit:

Humanzenineres Assistenzsystem for Sicherheit und Unabhangigkei alterar,
gllein labender Menschen

Altarn lebenswen - sefbethe stimmies Wohnen in der Einheit von
techrischer Lisung und Dienstieistung
AL isierie Assil in Gafahrensitualionan

Disily Gare Journal - Sersarpesiitries Assistenesystem for Pilagenetzwerka
zur Exfazsung von Akivitaten und axistenziellen Erishrungen das iaglichen
Labens:

Lange sebsthestimmt zu Hause leben durch situative Assisterzsysiema und
badarisgarechie Dienstisistungen for pllagende Anpehorige
Gesund Wohnen mit Sl

Inteligente technische Unterstitzungsmaglichkeiten in der hauslichen Versor
gung far Menschen in ihrem letzien Lebansjshr

Sansorbasienies adaptives Monitoringsystem for die Verhahensanzsize von
Sanioren

Salbstbestimmt Leban im Alter mit Mikmosystemiechnik

Sansorbetreutes Wohnen

Sansitiver Bodenbelag zur Unterstdtzung selbststandigen Lebens im Aler
Plattionm zur Uniersibizung won sazialen und pesundheitlichen Aspekien bei
dar Gestahung sines atersgerechtan autonomen Lebens
Inteligente Dienste und Dienstleistumgen for Senioren
Technizch-soziskes Ass systam for Komfort,
Kommunikaticn im innerstadtischen Cuartier
Usrsurgrgse[‘ﬁzm durch assistive, modulene Technologien in bedardsonien-
tierien Szenarien

‘Webbasierte Dienste for altere Menschen und Angehirige

Gasund und zu Hausa leben durch systemobargraifenda Vemetzung
umd altersgerechie Assistenzen

it, Gesundheit und

Mikrosysteme 2004 — 2009, KT 2020 und

fiar Bildung Innovationan mit Dienstistziungen

und Farschung

Anspeachparinerin VDIWDE Innovation + Tachnik GmbH
Chnsinewelg
Tel. 030 31 00 78134, welss@van oe- ILoe
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Ambient Assisted Living & Smart Home

Europaische Forschung
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Ambient Assisted Living & Smart Home

Besonderheiten, Herausforderungen und Probleme

M AAL: Altersgerechte Assistenzsysteme fUr ein

gesundheits und unabhangiges Leben (Ambient
Assisted Living)

Gesundheit & HomeCare

Teleiberwachung, Pflegeunterstiitzung,
personliche Versorgung

Soziales Umfeld

Vermeidung von sozialer Vereinsamung,
soziale Teilhabe an der Umwelt/Gesellschaft

Sicherheit & Privatsphare
Alarmfunktionen, Zugangsberechtigung
Versorgung & Hausarbeit
Hausinfrastruktur, mitdenkende Umgebung
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Ambient Assisted Living & Smart Home

Projektitis oder der Anfang vom Standard?

@) STADIWAMI
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Ambient Assisted Living & Smart Home

¥ Informationen
Positionspapier , Intelligente Assistenzsysteme”
Positionspapier , Intelligente Heimvernetzung”
VDI Richtlinie 3812

o3 3524000, 87120

. . Iy Pesis
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Anforderungen an AAL-Dienstleistungen

Fraters A uie: 200
Former adticn 0203 oo
. Commiind 210

nnait
Vorbemerinns

Normative Verwaias
SR -

Klassifikation von Dienstlesitungen

DIN SPEC 91300-1/4

Aufbau eines Geschaftsmodells fiir wohnbegleitenden Dienstleistungen
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Ambient Assisted Living & Smart Home

Forschung

Ideen fiir altersgerechtes Wohnen

Bundesfamilienministerium verkundet Sieger des
Studentenwettbewerbs

Das Bundesministerium fur Familie, Senioren, Frauen
und Jugend (BMFSFJ) hat am 24. Juni die Preistrager
des Studentenwettbewerbs "Altersgerecht Bauen und
Wohnen - Barrierefrei, quartierbezogen, integrativ”
ausgezeichnet.

Gesucht wurden Frojekte von
Studierenden der Architektur
und der Stadtplanung, die
sich auf die besonderen
Anforderungen des
altersgerechten Wohnens
konzentrieren und kreative
Losungen bieten.

Foto: Thinkstock

e ———
Von Tablet-PCs und Horbrillen

Eine Initiative des Bundesministeriums
fiir Bildung und Forschung

Wissenschaftsjahr

DIE DEMOGRAFISCHE
CHANCE

Europaische Forscher entwickeln
Techniken fur ein selbstbestimmite
Leben im Alter.

Mehr erfahren »
-
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http://www.demografische-chance.de/
http://www.demografische-chance.de/die-themen/themen-dossiers/demografie-international/mehr-jahre-besser-leben.html

Ambient Assisted Living & Smart Home

Forschung

W Erster Preis: Hochschule Weihenstephan-Triesdorf fiir eine Arbeit aus dem Bereich
der Stadtplanung mit dem Titel "Gemeinsam altern. Zusammen jung bleiben". Die
Arbeit schafft ein vorbildliches differenziertes Wohnangebot, ein bedarfsgerechtes
Wohnumfeld fir Alt und Jung und Quartiersplatze zur Begegnung der Menschen

W Zweiter Preis: Hochschule Ostwestfalen-Lippe fur die Arbeit "Schwellenlos
kommunizieren - Oerlinghausen barrierefrei". Die Studierenden konzipierten ein
Informations- und Leitsystem mit besonderen MaBBnahmen der Beleuchtung und
Orientierung fur Menschen mit und ohne Behinderung.

B Zwei dritte Preise gingen an die Technische Universitat Dresden fur die Arbeit
"Begegnungskette Erlauer Bahnhof" und an das Kooperationsprojekt "Grin
imPulse" der Fachhochschule Dortmund und der Technischen Universitat Dortmund.
Die Arbeiten der Studierenden, so die Jury, zeichnen sich durch umfassende
Analysen und die konzeptionelle Arbeit auf unterschiedlichen MaBstabsebenen aus.
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FRAGEN / THESEN

Die Wohnungswirtschaft als Losung

fur das smarter Wohnen?

Eigennutzer: Vermietet:
15,9 Mio. 23,7 Mio.
Wohnungen

14,5 Mio. Wohnungen

Von kommunalen
Eigentiimern und
Kirchen:

2,9 Mio.

Von privaten
Wohnungs-
unternehmen:

6,3 Mio. Wohnungen

;Nohnumm

39,6 Mio. Wohnungen
Eigen-

nutzung IE=E

2000

Quelle: Bundesvereinigung Spitzenverbande der Immobilienwirtschaft; Statistisches Bundesamt Deutschland;
Universitat Mannheim: Die Immobilienmarkte aus gesamtwirtschaftlicher Perspektive
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Wohnungswirtschaft

MaBnahmen

Wohnungen mussen barrierefrei und barrierearm gestaltet
werden

DIN 18025 Teil 1: rollstuhlgerechte Wohnungen
DIN 18025 Teil 2: barrierefreie Wohnungen

(zusammengefasst in DIN 18030)

Wohnungen mussen mit integrierter Hausinfrastruktur
(Domotic) ausgestattet werden

Zugangs-, Beleuchtungssysteme,
Brand-, Leckage-, Bewegungssensoren,

Aktoren fur Energiemanagement und
Verschattungselemente

Mietern mussen Dienste angeboten werden
(Qualitatssiegel , Betreutes Wohnen NRW*)

haushaltsnahe & soziale Dienste,
medizinische Dienste

~ Fraunhofer
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Wohnungswirtschaft

Bedarfe

100
0% 10% 20% 30% 40% 30% 60% V0% 80% 90% %

Rauchmelder
Einbruchmeldung
Gasmelder
Heizungssteuerung
schneller Internetzugang

Lic hiregulierung

Bewegungsmelder

Grofies Interesse:
Leicht anwendbar, Oberwiegend
aus dem Bereich Sicherheit

Vital-Check
Informationsdienste
individuelle Semnvicefunktionen

Lieferservice Geringes Interesse:

Techniklastige und eher
abstrakte Anwendungen

Senviceanforderung iber TV

K alenderdienste uber TV

31
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Wohnungswirtschaft

Bedarfe

Meldung der Immobilien Zeitung vom 17.01.11

I TOP: Mieter haben 161 Euro fuir altersgerechtes Wohnen tbrig

Zvrei Drittel der Mieter und Eigentimer wollen im Alter weiterhin in ikrer Wohrung od

Eigenheim leben.

LE RS

g oder ihrem

Wert legen Senicren auf eine gute Infrastruktur und Serviceleistungen bei Bedarf. |

Die Mittel fir bauliche Anpassungen und Hilfsangebote sind jedoch begrenzt. Mieter beispielsvreise
kénmen eigenen Angaben zufolge im Schritt nur 161 Euro dafldr aufbringen. Das hat eine Umfrage
von THS Emnid unter 1.100 Senicren im Alte

0 Jahren und mehr im Auftrag vo

g Verbdnden

der Bau- und Immebilienwirtschaft sowie des Deutschen Mieterbundes ergeben.

Die Wohnungswirtschaft 4/2011

Senioren wiinschen sich vor allem kleine
Dienstleistungen und Hilfestellungen im Alltag

In den nachsten Jahren wird der Anteil der Senioren an der Bevolkerung drastisch steigen. Viele Unternehmen der
Wohnungswirtschaft, darunter die Gruppe Nassauische Heimstatte/Wohnstadt (NH), haben daher schon frith begannen,
ihre Angebote auf die Bediirfnisse dlierer Menschen auszurichten. Dazu geht das Unternehmen Partnerschaften mit privaten
Dienstleistern und karitativen Einrichtungen ein - oader mobilisiert generationsiibergreifende Selbsthilfeprogramme. Die NH
erfiillt damit nicht nur gesellschaftspolitische Anforderungen, sondern sichert die Auslastung ihrer Bestdnde.

Die Nassauische Heimstatte nutzt regelma-
Bige Mieterbefragungen, um die Wiinsche
ihrer &lteren Mieter zu erfahren, und setzt
die Ergebnisse wo immer méglich in ihrem

Serviceportfolio um. Im Herhst 2009 inter”

viewte das Wohnungsunternehmen Gber
500 Mieter ab 65 Jahren. Ergebnis: Zwei
Drittel wollen in ihrer gewohnten Umge-
bung alt werden, Statt altersgerechter
Wohnformen oder dem Umzug ins Heim
wiinschen sich Senioren vor allem kleine
Dienstleistungen und zum Teil nur mini-
male bauliche Veranderungen.

lenachmittage, ehrenamtliche Initiativen —
kitnnen die Besucher mitgestalten.

Kleine Hilfen im Alltag

Da fiir Altere zupackende Hilfe im Alltag
besonders wichtig ist, startete die Nassau
ische Heimstatte 2007 das Projekt ,\Wohn-
Service-Team". Kooperationspartner sind
diz Gemeinniitzige Offenbacher Ausbil
dungs- und Beschaftigungsgesellschaft
mbH, GOAB, und die MainArbeit GmbH
Offenbach. Deren Mitarbeiter Gber-
nehmen fir dltere Menschen beschwer-

schatzen die Wohn-Service-Teams sehr.
JAltersgerechtes Wohnen ist nicht nur eine
Frage der Architektur, sondern vor allem
der konkreten Hilfestellungen im Alltag”,
resiimiert Angela Reisert-Bersch, Leiterin
des Fachbereichs Sozialmanagement,

Ahnliche Dienste bietet das Modelipro-
jekt WohnService Biebrich® fur 4.500
Wohnungen in Wiesbaden, das ins Leben
gerufen wurde von der Nassauischen Heim-
statte, der CWW Wiesbadener Wohnungs-
baugesellschaft mbH, dem Caritasverband
Wiesbaden-Rheingau-Taunus e.V. sowie der

Serviceleistungen bei Bedarf

kleine Dienstleistungen und nur zum
Teil minimale bauliche Veranderungen




Wohnungswirtschaft

Anforderungen

Kunden und thre Bedurfnisse andern sich.

Singles mit Kind Familien / Senioren Mieter mit

Starterhaushalte Migrations-
hintergrund

Die Anspruche an das Produkt , Wohnen* steigen

Multimedia / Komfort Sicherheit / Energiesparen
Entertainment Gesundheit
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Wohnungswirtschaft

Vergleich Produktentwicklung

Multifunktionsanzeige  Navigation
Airbag CD/m|O3/

Fensterheber .
Klima

\

Telefon

/

—A |

2009

Elektr. Wegfahrsperre

Zentralverriegelung
ESP & ABS

Z Fraunhofer

ISST

\



Wohnungswirtschaft

Vergleich Produktentwicklung

Heizung

Strom

Telefon

Fernsehen

Fortschritt ??7?

Z Fraunhofer

ISST



Wohnungswirtschaft

Anforderungen
Bezahlbare Nutzbringende
LOsung € Funktionen
Nachristbare
Losung

Anbindung an Service und

Dienstleistung % ‘

108 o

Z Fraunhofer 36.

ISST



FRAGEN / THESEN

Soziales Umfeld

Vermeidung von sozialer Vereinsamung, soziale Teilhabe an der
Umwelt/Gesellschaft

Wie unterstutzen unsere Wohnungen den Menschen?

\

~ Fraunhofer

ISST



Soziales Umfeld

Informationen und Dienste rund um den Kirchturm

Gesundheit- und Pflegedienste
(Notruf- und Vitalwerterfassung)

Haushaltsnahe Dienste
(Essen auf Radern, Lieferdienste, soNAH)

Komfort und Entertainment Anwendungsbeispiel Komfort
(Lieferdienste, Multimedia)

Sicherheit
(Einbruchs-, Leckage- und Brandmeldung, Vandalismus)

Gebaudemanagement
(Verbrauchswerterfassung, Schadstoffermittlung)

\

~ Fraunhofer

ISST



Soziales Umfeld

Informationen und Dienste rund um den Kirchturm

e Informationen meines Wohungunternehmens
— Ansprechpartner, Notrufnummern, Offungszeiten
— Mieterakte
— Mieterzeitung

Meine Verbrauchsdaten (Strom, Wasser, Heizung)
— Energieausweis, Mullpass

TV- und Kino-Programm

Wetter, Unwetterwarnung in meinem Quartier
Bundesliga und ortliche Sportereignisse/-ergebnisse
Veranstaltungen in meinem Quartier

Informationen zu Gesundheit und Soziales
— Apothekennotdienst in meinem Quartier
— lokale Arztetafel

\

~ Fraunhofer
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Soziales Umfeld

Eine Frage der Technologie

© Risto Karlsson

\

Z Fraunhofer
ISST



Soziales Umfeld

Dienstenutzung mit dem eigenen TV-Gerat

Erfolgreiche Bestellung

Hallo Familie Meis!

- ~ - - -
e Information = =
- e Mitteilung:n (_” Ihre Bestellung wurde erfolgreich aufgegeben.

In Kiirze erhalten Sie mit einer Mittellung eine
Bestitigung Ihrer Bestellung mit welteren

L4 KO m m u n i kat i O n - ::;::::zgumen “SERWO fiir Hattingen"

¢ Interaktion = W=

T C L ML 13.8@ Kalenderdienst

| "

-~ 1:36:42 Unr

ARDText ©

24080 Soldaten fur Libanon-Cinsatr
Bahn-Tarifjesprachs gescheitert . 119
11 Tote bei Anschlag in Osttlurkei 123
MAN bEstatigt Interessse an Scania 700

CL: Bayern sisgt, Bremsn verlisrt 204
DHE-Team besiegt SUdafrila....... 221
Fifa-Rangliste: Italien Stldrzt ab 228

Inhalt {(A-Z).. 101 Programm. 3007440
Tagesschauw. ... 112 Bowlevard.... S88
Aus mller Welt 155 Ratgeber. . ... 5208
SPOrt. ... HWirtschaft. ..

Unter Videotext versteht man eine Kommunikationsform zur
Verbreitung von Nachrichten, Texten und bildhaften
Darstellungen, ... aus denen der Benutzer gewtinschte Angaben
zur Darstellung auf dem Bildschirm eines Fernsehgerdtes
auswdhlen kann.

Der Multimedia-Home-Platform-Standard (MHP) wurde vom internationalen DVB-
Projekt fir das digitale Fernsehen als Standard verabschiedet und spezifiziert die
Ubertragung und Darstellung interaktiver Inhalte als auch interaktive Dienste, die

einen zusétzlichen Rickkanal erfordern.

\
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Soziales Umfeld

Dienstenutzung mit dem eigenen TV-Gerat

* Projekterfahrungen seit 2004 unterstreichen
den Trend

* Interesse bei Zielgruppe fir TV Lésung ist
grof

* Anforderungen der WoWi grél3tenteils erfillt

« Kinftige TV Geréte verbessern
Zugangsweg

\

~ Fraunhofer

ISST

TV-NUTZUNG

taglich, in Minuten, Verdnderung z.Vj. in ()

Sehdauer, Entwicklung 293

R i T e B R S
213.mmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmm?_*Eehqaarazf
S o AT ML IO AR

TN vsrissisonsis s
180 .w““mm_n_m_m_m_m

1701587 LI 0 o e
160 .Im.m+m“
150 AL L.l B W e
1992 2000 2010

Sehdauer nach Alter der Zuschauer

3-13Jahre [ 93

14-29 . 142

30-49 T 224
s064 N 274
ab 65 WINPT 306

Sehdauer nach Einkommen/Haushalt

bis 1000 Euro [ 341
1001-2000 R 261
2001-3000 [N 188

uber 3000 | 155



Soziales Umfeld

Dienstenutzung mit dem eigenen TV-Gerat

Service-Manager

Guten Tag, Fam. Meier,

Herzlich Willkommen,
Mitteilungen

die Gemeinniitzige Wohnungsbaugesellschaft mbl
M Meniiservice Wuppertal freut 5_th Sie als__TeIfnehrner des
In ternet I SmartLiving begriissen zu kénnen. Bei
TV gravierenden technischen Stérungen, die dringend
sofort - auch auBerhalb der Geschaftszeiten -
Wetter behoben werden miissen, nutzen Sie bitte ab 16
" Uhr und am Wochenende unseren technischen
Bundesliga Notdienst. Fon. 93 11-290. Bei Fragen stehen wir
Ihnen gerne zur Verfligung:
GWG Wuppertal
Hoeftstralke 35, Wuppertal, Fon. 0202.9311-0,
potheke Fax.0202.9311-489

Veranstaltungen

Lalenderdienst

11:31:05 Uhr 29.08.2006 ® 2005 Fraunhofer ISST (Version 1.2)
S

Wohnzimmer-PC

Animation

~ Fraunhofer o
ISST



Erfolgreiche Bestellung

Hallo Familie Meis!

|hre Bestellung wurde erfolgreich aufgegeben.
In Kiirze erhalten Sie mit einer Mitteilung eine
Bestédtigung lhrer Bestellung mit weiteren
Informationen.

Wetter
omnl Bundesliga
Veranstaltungen
Apotheke

Kalenderdienst

11:36:42 Uhr ® 2010 Fraunhofer ISST (Version 1.2)

= ey i ¥

\

~ Fraunhofer

ISST



Soziales Umfeld

Informationen und Dienste rund um den Kirchturm

Pro Domo 2.0 - Limbourgs Garten

GARTE N + Mittwoch, 21.3.2012 21:54:19 Uhr

Wetter Bitburg

i Fucieda orersage [ Se 100012

Heiter bis Wolkig

i
Information
Morgens 0°

Tipp des Tages

Mittags bis 12°
o ] Abends Schwill 24°
Komfort N

» Heute im Café Prinz
Brotchen und Sonntagszeitung ab 14 Uhr Sweety Time: 1 Tasse
Kaffee & 1 Sweety 2 €

Schlagzeilen

Biete am Donnerstag 22.03.2012
Mitfahrgelegenheit nach Trier.
Bitte melden unter Tel. 6555

Entscheidung zum Bitburg
Airport fillt im April. Lesen Sie
HIER den Beitrag

\

Z Fraunhofer
ISST



FRAGEN / THESEN

Gesundheit & HomeCare
TeleUberwachung, Pflegeunterstitzung, personliche Versorgung

Wie unterstUtzen unsere Wohnungen den Menschen?

\

~ Fraunhofer

ISST



Gesundheit & Homecare

Ambient Assisted Living i i e I

.
oy

4 Hamsthigee =1 FL
. auf Ploten

spiegel Nr-19 09.05.2005

Immobilienzeitung

-~ 20.01.2011

\

~ Fraunhofer

ISST



AlTepcuepiopaung 1014

| ~ ~
~ Fraunhofer -

ISST

Quelle: www.vision-d.de



Gesundheit & Homecare

Ambient Assisted Living

breite
kollel
und 3
Chan
ausfo

Die W
schafl
Dr. Rudolf auch ¥
Schneider Ridinger fig an

yvieler|

| Pflegefall Pflege —
Schlisselrolle

fur die Wohnungswirtschaft e
Pflege
Wege

Man kann zwingend eintretende unum-  wicklungen nur allzu hiufig lieber mit Vo-
kehrbare Entwicklungen natiirlich so lan-  gel Strauf hiilt und den Kopfin den Sand  In del

~ Fraunhofer

ISST
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Gesundheit & Homecare

Ambient Assisted Living

Privathaushalt ist zentraler Ort flr Pflege und Betreuung

Privathaushalt
68%

Demenz

Z Fraunhofer

ISST



Gesundheit & Homecare

Ambient Assisted Living

B Postoperative Nachsorge

Koronare Herzkrankheiten
B Chronische Krankheiten

Pflegebedurftige

an die Wohnung gebundene Patienten
B Ambulante Reha vor stationarer Reha

Langerer Verbleib in den eigenen vier
Wanden

Postoperative Phasen in den eigenen vier
Wanden

Erhohung der Therapiewirkung durch
Motivation zur regelmaflige Einnahmen
Wiederbeschaffung der Medikamente

7 Fraunhofer

ISST



Gesundheit & Homecare

Ambient Assisted Living

Beleuchtete Mobel
Aufmerksamkeitssteuerung, z.B.
am Medizinschrank, an der Garderobe

«intelligente” Schranke und Schubladen
Erinnerung uber Licht und Ton zeigen
den Inhalt an / Zugriffskontrolle

Mobel mit taktilem interaktivem Feedback
z.B. bei Sehbehinderungen taktile Auspragungen:
vibrierende Griffe, veranderliche Oberflachen

Mobel mit motorischer Unterstiutzung
Anwendung: Kompensation motorischer Defizite
Schubladen 6ffnen sich automatisch, wenn man sie beruhrt

Z Fraunhofer

ISST

\



Gesundheit & Homecare

Ambient Assisted Living

= Basierend auf einfachen
Domotiksensoren

= Signalisierung von
“fehlenden” Aktivitaten
(verursacht z.B. durch
Sturz)

= Adaption an
Verhaltenmuster

= Statusanzeige uber
~Pflege-Ampel”

Z

\

Fraunhc
ISST

Predicted Event Time

Clack
EE Febwar2008 [ °e
AR,

Mo Di Mi Do FiSa So N 7
28 29 30 3 1 2 3 S >
4 5 B 7 B 3 10 /2 !
1 12 13 14 15 16 17 C -
18 19 @R 2 2 23 2% 2 g
T R B < o ¥

’ »
3 4 5 B 7 8 3 dy, LS

= yHeute: 20.02.2008

Select User | I

B FormaActivityDisplay T IEllil
| Close I
1st floor 2nd floor |
bath room | front door E8ER
B bath room ! 3
kitchen | =
| hall —
£l B L
\H i hal
nursery F—=
= A
Il living room
bed room L
1
It balcony balcony
(% controlPanel i g ]




Gesundheit & Homecare

Ambient Assisted Living

= Spezielle Folie wird
unter den
FuBbodenbelag montiert

=  Folie bestimmt die
Position des Bewohners

= Analyse des
Bewegungsmusters und
des ,Belegungsmusters”

= Sturzdetektion und -
meldung

© Fa. FutureShape

Z Fraunhofer
ISST



Gesundheit & Homecare

Ambient Assisted Living

Ein Personal Robot, der zu therapeutischen Zwecken
eingesetzt wird. Paro ist dem Baby einer Sattelrobbe
nachempfunden und soll dadurch einen beruhigenden
Einfluss auf die Patienten haben. Die Idee geht von
Erfahrungen der tiergestutzten Therapie aus.

http://www.youtube.com/watch?v=rR 2gqRaJxCQ

~ Fraunhofer
ISST


http://www.youtube.com/watch?v=rR_2qRaJxCQ

Gesundheit & Homecare

Ambient Assisted Living

Visit the people you care for when you can't
be there in person.

» http://www.giraff.org/?lang=en

= http://www.golem.de/1107/84916.html

\
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Gesundheit & Homecare

Ambient Assisted Living

il
=i -
2i g iz
[l m o i
=: 0 = [
miT = ai Ei E
wiwi 2L = -
" 1w = = - o = i
of Qi S Mimio
EHEHE SR mi 2 2235
imimim Al a = E Wi BiEi®
= h=l h=l h=l = Lo =T
Sigioigigididigie LiGiGiag
pigi0ioioiaigiEE 2i8i0io
ziaioioinioiol o X niwimino
_i=zimim
Tiiis
[=] L
D EIEIEIEi@miwiD
indication H R R
diabetes mellitus type 2 ] Aiminiwiw b b:b
_hypertension b Higin b b
COFD H] inim El b
CHF H Winin b b
unipolar depression H] b
obesity nin nigin biaih
coronary heart disease H] Hiunin b b
CHF & UD H] Himin b b
DM Il & HD i HiwiHiRH b bib

cal measurement
scales

diagnostic scale

blood pressure meter

blood glucose meter

legend
evaluation
yes
maybe
no

e
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Gesundheit & Homecare

Ambient Assisted Living

Inhalt des Medikamentenschranks

AUtomatISChe MedName Inhalt Haltbarkeit Beschreibung
Erinnerunc \ Zolim 12 01.07.2005 Mizolastin

Personliche Daten
Rifun20mg 10  01.04.2004 Fantoprazol-natrium
sesquihydrat

Ansprechpartner
Isoket 04.12.2005

Medizinische Daten provas 160mg 01.07.2005 Valsartan

Pantoprazol-natrium

Rifun 40mg 01.05.2004 sesquihydrat

Medikamentenschrank
Ferro sanol 9 Eisen(ll)-glycin-sulfat-

duodenal - Komplex

Vitalwerte
provas 160 Valsartan und
comp il L Hydrochlorothiazid

Rechnungsdaten 160 Valsart d
provas 01.10.20p5 | Yalsaran un

maxx Hydrochlorothiazid

Dienstenutzung <

Das Medikament Zolim
sollte um 09:00 eingenommen werden.

(0] 4 Abbrechen

Fraunhofer

ISST




Gesundheit & Homecare

Ambient Assisted Living

Werte erfassen

Blutdruck
Atmung
Temperatur
Puls

zurlick

Vitalwerte - Verlauf

x
o
=l
L
<
b —
=
o]

[—— Syet Blutdruckkurve  ———  Diast. Blutdruckkurve
——  max. Blutdruck —— min. Blutdruck

Smart Living

\
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Gesundheit & Homecare

Ambient Assisted Living

Dienstleisteranwendungen

ﬂg\l’itaPﬂege - Pllegedienst

Vitalwerte  Kritische Werte
Patient Ivnalwer‘te |

=10l x| )

[HvitaPflege - Pllegedienst 131

Yitalwerte  Eritische Werke

Patient  Vitalwerte |

Blutchuck {PU: | Atmung | Temperatur |

Pulsverlauf I|

- ulSume aximalFuls inimal Fuls Egnlarrn _I

150 +
: i Kritische Vitalwerte
0 é’mﬂ-- von Herrn Miillerl
| looeomos o 3
-1EI.EIZ.2EIEIS [uf 1 - -
1 . Die Korpertemperatur
. i1st zu hoch

24 2 7
w03t b

=

Zeitraum von: 10.02.2005 15:08:03 bis jetat

Abbrechen

iinrztpraxis Kraus - Hattingen - [Rezept - Daten]

?’Nachrlcht Optionen  Ansicht

=101

=171x|

Palienll Fiezept Vitalwerte |

7 Patientendaten

min IT mir W
max W max W

Abrufen |

Ubernehmen |

Vomame  [Manired Name  [Miiler
7~ Kritische Werte
Puls Blutdruck Temeratur Altmung

i If mir |51_
ma l? s IF

Werwerfen |

7 Fraunhofer

ISST
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Gesundheit & Homecare

Ambient Assisted Living

ﬂg?itaPﬂege - Pllegedienst i ] | i

Witalwerke  Kritische Werte

et |
¥itaPflege - Pflegedienst = O] X
e = 1o/

‘Witalwerte  Kritische Werte

Ei Arztpraxis Kraus - Hattingen - [Rezept - Daten]

?’Nachricht Optionen  Ansicht == x|

Patiert ‘-.f'rtalwertel
Patient | Rezept Vitalwerte |

— Patientendaten

Yorname IManfred Mame IM'u'IIer

—

— Kritizche \Werte

Vitalwert- Tabelle

Puls B lutdruck Temeratur Atmung Dratum | BewaohnerlD | Pulz
_ _ _ _ 10022005 0 137
ik |2EI iy IEEI iy ISE iy IEi 10.02 2005 143
10.02.2005 145
mar 150 mar 170 max |33 mar 40 10.02 2005 153
10.02.2005 159
Ahbrufen | Obemehren | Yenmerfen |
v
= 61
~ Fraunhofer

ISST



Gesundheit & Homecare

Ambient Assisted Living

[H vitalwerte - Yerlauf o [m] 4

Yitalwerte von Manfred Muller

| Atmung | Temperatur |

Kritische Vitalwerte

Pulsverlauf _
von Herrn Milller!
[—— Pulgune —— Maximal-Puls Minimal-Puls |
200 :
i Die Korpertemperatur
I ] ist zu hoch
150 4 .
. ] ]
N I ]
Q@ 1
= 1 ]
g 100+ -
F i i Abbrechen
g 1 ]
50T ]

! _
Tt L2 oy i
e’ yoFeet AP yoFe A0F

feit

Zeitraum wvor: 10.02. 2005 15:08:03 bis jetzt.

Anwendungsbeispiel Gesundheit

\
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fai]g
Gesundheit & Homecare ourna

Ambient Assisted Living

Informationserhebung innerhalb der Wohnung

® Manuell durch Eingaben (Betreuer/Netzwerk)
S - . _
‘ - Automatisch durch den Einsatz von

Hausautomation
.Bewertung
W Berucksichtigung der individuellen Bedurfnisse
M Individuelle AEDL Bewertung

W Klassifizierung der Betreuereingaben

Darstellung

W Spezifisch fur Endgerate
M Betreuerabhangig

_——

~ Fraunhofer

\
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fai]g
Gesundheit & Homecare ourna

Ambient Assisted Living

Domotic

M Sensorik im Hintergrund (z.B. Bewegungs- oder
Kontaktsensoren, Verbrauchsmesssensoren) liefern
Informationen zur Einschatzung von ausgewahlten
AEDL

7 Digitaler Stift
jﬁ ® Einfache und digitale Erfassung von Eingaben zur
‘ /

Selbsteinschatzung oder ausgefullten Protokollen
auf standardisierte Erfassungsbogen

Fernsehgerat
Tablet

M Einsatz von kontextbezogenen Dialogen am ,point
L of care” zur Erfassung von Beobachtungen oder

T Tatigkeiten.

~ Fraunhofer
ISST




gDa,@
Gesundheit & Homecare durnal

Ambient Assisted Living

Tablet-PC, 7-10” Bildschirm
Interaktion mittels BerUhrung
z.B. Samsung Galaxy Tab

Daslg cm Joumaluw

-/ Termine / Kalender

= Mitteilungen e

@‘3
ARCHOS | 7 home tatilet i ﬁ
. iﬁ?ﬁ
S
Z
Klient

il -

Set-Top-Box mit Fernseher -
Interaktion mittels Fernsteuerung iy -

\
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FRAGEN / THESEN

Sicherheit & Privatsphare
Alarmfunktionen, Zugangsberechtigung

Wie unterstUtzen unsere Wohnungen den Menschen?

\
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ISST



Sicherheit & Privatsphare

Aktoren und Sensoren

® Hausinfrastruktur
(Steckdosensysteme, Lichtanlagen, f?\\

SchlieBanlagen, Rauchmeldersysteme,

Telefon
Sicherheit

Bewegungsmelder, Ortungssysteme, o

Kameras)

m ,weiBe” Ware

(Waschmaschinen, Kuhlschranke, Herde,

Mikrowellen)

‘“Werbrauchs-
el gerdte

B ,braune” Ware
(Audio/Video-Gerate, digitale
Kameras/Fotoapparate)

Orahtlas- D Licht
Bedieneinheiten

O

W3 rmw a sser
B E om Heizungssystem

Audio Jhddeao

| ,,mEdiZiniSChe" Wal’e weile W are Gerdte
(Herz Handy®, Smart Wear, intell.

Spiegel)

B Energieversorgung

(Heizungssysteme, Verbrauchsmessung)

\

~ Fraunhofer
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Sicherheit & Privatsphare

Gas- und Wasserleckage

B Erkennung

Im Alarmfall erfolgt ein akustisches /
optisches Signal in der Wohnung

Benachrichtigung von Nachbarn

® Absperrung

Steuerung von Ventilen in den
Hauptleitungen (Gas, Wasser)

Bei Bedarf auch Strom

\
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Sicherheit & Privatsphare

Energiemanagement

B Ablesung

tatsachlicher Energieverbrauch
tatsachliche Nutzungszeit (s 216 Enwe)

B Transparenz

Visua I |S|eru ng Anwendungsbeispiel Energie

B Verbrauch
lastvariabel
zeitvariabel (s 40 Enwa)

\
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Sicherheit & Privatsphare

Notruf und Service

B Personen-Hilfe-Rufanlage (DIN 0830)
Alarmauslosung

Identifizierung
Gegensprechen
Protokollierung

B Benachrichtigung
Nachbarn
Verwandte

Z Fraunhofer
ISST



Sicherheit & Privatsphare

Herdabschaltung

® Automatische Herdabschaltung fur
Elektroherde

® nach Ablauf der einstellbaren Kochzeit

“ bei zu hoher Hitzeentwicklung

B Benachrichtigung (Signaltone moglich)
@ Nachbarn
@ Verwandte

\

~ Fraunhofer -
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Sicherheit & Privatsphare

Beleuchtung

® Unfallvermeidung

Wenn Sie nachts aufstehen, schaltet
der unter dem Bett angebrachte
Bewegungsmelder die
Nachtischlampen, die Beleuchtung
im Wohnzimmer und im Bad an.
Verlassen Sie das Bad wieder,
werden nach kurzer Zeit alle Lichter
ausgeschaltet.

M Lichtsteuerung
das Licht im Flur geht an

das Licht im Eingangsbereich geht
an

~ Fraunhofer
ISST



Sicherheit & Privatsphare

Einbruchserkennung

B Bewegung

“ Die Bewegungsmelder registrieren jede
{ h Bewegung in der Wohnung, Uber die
‘ Fensterkontakte wird der Zustand der
- Fenster abgefragt. Wird ein Fenster von
% auBen geodffnet oder reagiert der
& Bewegungsmelder.

B Uberwachung

© Uber die Kamera erfolgt eine
Aufzeichnung der Bilder.

®m Lichtsteuerung
“ das Licht im Flur geht an
“ das Licht im Eingangsbereich geht an

Anwendungsbeispiel Sicherheit

-73-
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Sicherheit & Privatsphare

Brand- und Raucherkennung

B Alle Raume sind mit Rauchmeldern

ausgestattet, die untereinander vernetzt
sind.

= Im Alarmfall erfolgt ein akustisches /
optisches Signal in der Wohnung

“ Benachrichtigung von Nachbarn
B Zugangssysteme

w  Automatischen Offnen der
Eingangstur

M Lichtsteuerung

“ das Licht im Flur geht an

@ das Licht im Eingangsbereich geht
an

Z Fraunhofer 74
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Sicherheit & Privatsphare

Zugangskontrolle

'F_.I_ B Um die Wohnungstir zu 6ffnen,
] , bendtigen Sie nur lhren Finger, den Sie
- Uber den Scanner in der Saule ziehen.

— Das elektrische Schloss entriegelt, die Tur
- wird gedffnet.

W Zeitlich eingeschrankter Zutritt far
externe Personen (Pflegedienstleister,
Nachbarn, Angehorige)

B Lichtsteuerung
das Licht im Flur geht an

das Licht im Eingangsbereich geht
an

\
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Sicherheit & Privatsphare

Zugangskontrolle

B Zentrales Bedienfeld neben der
Wohnungsei ngangstur (verlassenszenario)

Die Herdanschlussdose ebenso wie
die Steckdose fur die
Kaffeemaschine werden zentral
ausgeschaltet.

Die Stereoanlage und die
Beleuchtung werden ausgeschaltet.

Die Heizung wird auf 17 Grad
heruntergeregelt.

Uber Leuchtdioden werden lhnen
die Raume angezeigt, in denen
Fenster gedffnet sind.

\
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Brandmeldung
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Leckagemeldung
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~Gesundheitsmeldungen’

B
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Service-Plattform

Bilder: (MEV-Verlag, www.pixelio.de)
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Fazit

Ambient Assisted Living

STADIWAMI %) STADIWAMI ﬂ%liﬂﬁfiﬂ?m“”’“ #7
Erstellung von DIN SPEC Wil

interatives, inkrementelles Vorgehen basierend auf den Erfahrungen bei der
Umsetzung von DL durch den SBV

SmarterWohnenNRW

Erstellung eines Systems fur Informationen und Dienstleistungen ,,rund um den
Kirchturm®”.

EIB-Verkabelung, geringe Akzeptanz, hohe Kosten ; —
; a9 B | Brine =
Daily Care Journal ﬁ?‘?fr‘ial |5 voilvoe|r

Unterstltzung eines Pflegenetzwerks von prof. und nicht-prof. Dienstleistern
auf der Basis von AEDL's

altersgerechte Benutzungsoberflache fur Tablet-PC S
9 9 {SWon 5" youjvoer
WohnSelbst
telemedizinische Betreuung von chronisch erkrankten Personen
hard- und softwaremassige Erweiterung fur die Erfassung von Vitalwerten

\
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Herzlichen Dank fiir lhre Aufmerksamkeit!

Es kommt nicht darauf an,
die Zukunft vorherzusagen,

sondern auf die Zukunft
vorbereitet zu sein

Perikles, 490 — 429 v. Chr.

\

~ Fraunhofer

ISST
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